Excel Controller

By Van Dam Solutions B.V.

EXCEL CONTROLLER
GEBRUIKERSOVEREENKOMST

Status: Algemeen
Versie: 1
Datum: 14 augustus 2022

Van Dam Solutions BV

Adres : F. van Eedenstraat 2, 3351 SM, Papendrecht
Telefoon :087 8758788
Email : sales@excelcontroller.nl

Website : www.exactonlinecontroller.nl

Paginalvan 4



Excel Controller

By Van Dam Solutions B.V.

PARTUEN 1.

Excel Controller eigendom van Van Dam Solution B.V., met adres Frederik van Eedenstraat 2, 3351
SM PAPENDRECHT, met KvK nummer 24314422 (Excel Controller).

2. De gebruiker hierna de Gebruiker.
Excel Controller en Gebruiker hierna samen Partijen.
ACHTERGROND 1.

1. Van Dam Solution BV heeft de software Excel Controller ontwikkeld, waarmee uw data vanuit
de door Excel Controller toegewezen unieke database geanalyseerd of gedeeld kan worden
met andere applicaties, waaronder Excel en PowerBl.

2. Excel Controller biedt via Software-as-a-Service (SaaS) de Software aan. Dit betekent dat Excel
Controller Gebruiker via het internet toegang biedt tot de Software.

3. Gebruiker wil via Saa$S gebruik maken van de Software. Excel Controller wil Gebruiker deze
mogelijkheid bieden, onder de in deze overeenkomst (de Overeenkomst) genoemde
voorwaarden.

OVEREENKOMST Artikel 1 - Toestemming gebruik van de Software

1. Excel Controller geeft Gebruiker toestemming gebruik te maken van de Software. Deze
toestemming is niet-exclusief en niet-overdraagbaar.

2. Gebruiker dient zich op de website van Excel Controller (www.solutionbi.nl) registeren.
Gebruiker ontvangt direct een persoonlijk gebruikersaccount met wachtwoord.

Artikel 2 - Algemene voorwaarden

De aangehechte algemene voorwaarden (de Algemene Voorwaarden) maken deel uit van deze
Overeenkomst. Gebruiker kent de inhoud en heeft véér ondertekening een kopie van de Algemene
Voorwaarden ontvangen

Artikel 3 — Facturatie, prijzen en betaling

1. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het correct aanleveren van factuurgegevens.
Wijzigingen van factuurgegevens moeten doorgegeven worden aan Excel Controller. Indien
door nalatigheid van de Gebruiker kunnen administratiekosten in rekening worden gebracht.

2. Gebruiker betaalt voor het gebruik van de Software de kosten
https://solutionbi.nl/ExcelControllerPrijslijst.pdf. Alle prijzen zijn exclusief btw.

3. Excel Controller zal de genoemde kosten jaarlijks vooraf factureren.
4. In termijnen betalen is niet mogelijk.
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Artikel 4 - Duur, verlenging en einde Overeenkomst

1. De duurvan deze Overeenkomst is altijd 1 kalender jaar.

2. Opgezegd, een maand voordat het nieuwe termijn ingaat dient er opgezegd te zijn:
a. Partijen gaan deze Overeenkomst aan voor onbepaalde tijd.
b. Partijen kunnen deze Overeenkomst tussentijds niet opzeggen.

Artikel 5 — Aansprakelijkheid

De gebruiker dient altijd zelf de rapportages en of de data te controleren. Wij zijn niet
verantwoordelijk voor de rapportages of het verkeert interpreteren van de data.

Artikel 6 — Storingen

Excel Controller maakt gebruikt van SaaS diensten van andere partijen om de data te verzamelen en
verwerken, zoals bijvoorbeeld Exact Online, Microsoft Azure platform en andere API’s. Als één van
deze partijen storingen hebben of de API’s hebben aangepast of dat deze dienst niet meer
beschikbaar is, is Excel Controller niet verantwoordelijk voor incorrecte resultaten en incorrect
functioneren van de applicatie. Dit ontslaat de gebruiker niet om de betalingen op te schorten.

Artikel 7 — FUP (Fair Use Policy), support en contact personen

Wij hanteren een FUP voor het ophalen van gegevens, zowel op aantal verzoeken als omvang van de
verzoeken. Als blijkt dat een Gebruiker meer behoefte heeft aan het gebruik van de database, zal een
aanpassing van de vergoeding in het contract opgenomen worden.

Bovendien is er een Fair Use Policy (FUP) van toepassing op het aantal supportvragen van de
Gebruiker. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het correct aanwijzen van een contactpersoon voor
deze support.

Artikel 8 - Nietigheid
Als een deel van deze Overeenkomst nietig of vernietigbaar is, verandert dat niets aan de geldigheid

van de rest van de Overeenkomst. Het nietige deel wordt vervangen door een bepaling die zoveel
mogelijk de inhoud van de nietige bepaling volgt.
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Artikel 9 - Slotbepaling

o Alleen schriftelijke wijzigingen op deze Overeenkomst zijn geldig.
o Alle bijlagen zijn onderdeel van deze Overeenkomst.
e Deze Overeenkomst vervangt alle eerdere overeenkomsten tussen Partijen.

Artikel 10 - Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing.
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